Regulamin szczegélowy promoc;ji
~Rabat Dla Statych Klientéw - Zima 2016/2017 First Minute®"”

§1 [Organizator]
Organizatorem promocji ,,Rabat Dla Statych Klientéw - Zima 2016/2017 First Minute®” jest TUI Poland Sp. z 0.0. z
siedziba w Warszawie, ul. Domaniewska 41, 02-672 Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem 0000083435, kapitat zakladowy 200.000 zt, NIP: 779-20-48-522 zwana dalej ,Organizatorem”.

§2 [Dostepnosé regulaminu]

1. Promocja ,Rabat Dla Stalych Klientéw - Zima 2016/2017 First Minute®"” zwana dalej ,Promocja”, jest
organizowana na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie zgodnie z powszechnie obowiazujacymi
przepisami prawa.

2. Tres¢ niniejszego regulaminu dostepna jest dla uczestnikéw Promocji w biurach podrézy ze znakiem TUI tj.: w
biurach TUI Centrum Podrézy, w biurach franchisingowych TUI Centrum Podrézy, w biurach agencyjnych, na
stronie www.tui.pl oraz w Centrum Rezerwacji TUI pod numerem 801 884 802 lub 22 255 04 02.

3. Przystapienie do Promogji jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie uczestnika z trescig niniejszego regulaminu i jego
akceptacja.

§3 [Czas trwania Promocji]
Promocja trwa od 25.10.2016r. do 02.11.2016 r. (wlacznie).

§4 [Uczestnicy]
W Promocji moga wziaé udziat wylacznie osoby fizyczne, posiadajace obywatelstwo polskie, ktére posiadaja petna zdolnos¢
do czynnosci prawnych.

§5 [Zasady uczestnictwa w Promocji]

1. Promocja polega na przyznaniu, na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie, klientowi, ktéry przed data
rozpoczecia Promogji byt uczestnikiem imprezy turystycznej zorganizowanej przez TUl Poland Sp. z 0.0. oraz w
czasie trwania promocji zawart umowe o $wiadczenie ustug turystycznych z Organizatorem w biurach podrézy ze
znakiem TUl
tj.: w biurach TUI Centrum Podrézy, w biurach franchisingowych TUI Centrum Podrézy, biurach agencyjnych, na
stronie www.tui.pl oraz w Centrum Rezerwacji TUl pod numerem 801 884 802 lub 22 255 04 02, w okresie trwania
Promogji na:

a. rabatu kwotowego 100 zt/os. na : Jamajke (MBJ), do Zjednoczonych Emiratéw Arabskich z

przelotem do Ras Al Khaimah (RKT, DXB, FJR), Maderg(FNC), do Dominikany z przelotem do
Puerto Plata (POP), dla kazdej osoby dorostej i kazdego dziecka od lat 2, z oferty Zima 2016/2017

2. Rabat jest przyznany dla rezerwacji dokonanej z oferty wyjazdéw pakietowych czarterowych (wakacje samolotem
dla kierunkéw: na Jamajke, Madere, do Dominikany z przelotem do Puerto Plata i do Ras Al Khaimah)
Organizatora na sezon Zima 2016/2017, pobyt dla min. 1 osoba z dtugoscia pobytu min. 6 dni.

3. Staly klient — kazdy klient, ktéry byt uczestnikiem imprezy turystyczne zorganizowanej przez TUI Poland Sp. z o.o.

4. Zasady naliczania i przydzielania rabatu kwotowego 100 zt/os. Na: Jamajke (MBJ), do Zjednoczonych
Emiratéw Arabskich z przelotem do Ras Al Khaimah (RKT,DXB,FJR), Madere(FNC), do Dominikany z
przelotem do Puerto Plata (POP):

a.  Warunkiem skorzystania z Promogji jest zatozenie rezerwacji:

o dla produktu samolotowego pakietowego (czarterowego) - dla min. 1 osoba z dtugoscia pobytu min. 6
dni.

b. Rabat nie dotyczy dodatkowych ustug, w szczegélnosci tj.: dodatkowe ubezpieczenie, Gwarancja Niezmiennosci
Ceny Gratis, rezerwacja miejsca w samolocie, prywatny transfer, itp.

c. Rabat nie jest naliczany dla wyjazdéw grupowych, tj. grup rozpoczynajacych sie od min. 15 oséb petnoptatnych
dla 1 rezerwacgiji, lecacych w tym samym terminie i do tego samego hotelu

d. Rabat bedzie udzielony wytacznie w postaci okreslonej w niniejszym regulaminie, bez mozliwosci wyptaty
réwnowartosci w gotéwce lub zamiany na inny rabat.

e. Rabat nie jest naliczany dla ofert z dojazdem wiasnym.
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Promocja taczy sie z promocja ,Promocja Najtaniej w First Minute® Zima 2016/2017 etap X"
Uczestnictwo w Promocg;ji jest dobrowolne.

§6 [Skutki zmiany rezerwacji]

W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej przez uczestnika Promocji, zastosowanie maja postanowienia
umowy o $wiadczenie ustug turystycznych oraz Warunki Imprez Turystycznych Organizatora.

W przypadku rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych z przyczyn lezacych po stronie Organizatora
uczestnicy nabywaja prawo do zachowania korzysci wynikajacych z Promocji, ale zgodnych z postanowieniami
niniejszego regulaminu. Rabat jest naliczany od cen podstawowych dostepnych w systemie rezerwacji miejsc
Organizatora przy alternatywnej propozycji zaproponowanej przez Organizatora.

W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji zastosowanie maja postanowienia umowy

o $wiadczenie ustug turystycznych oraz Warunki Imprez Turystycznych Organizatora. Przyznane klientowi korzysci
na podstawie niniejszego regulaminu w momencie zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych przepadaja.

§7 [Reklamacje]
Wszystkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu Promocji mozna sktada¢ wytacznie pisemnie na

adres Organizatora: ul. Domaniewska 41, 02-672 Warszawa przez caly czas trwania Promocji, nie p6zniej jednak niz
w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia Promocji (o rozpatrzeniu reklamagji decyduje data stempla pocztowego).
Reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko, adres, jak réwniez doktadny opis i powod reklamacji.

Reklamacje ztozone po uptywie terminu, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej nie beda rozpatrywane.

Reklamacje Organizator rozpatruje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. Reklamacje beda rozpatrywane w
oparciu o postanowienia niniejszego regulaminu. Uczestnik zostanie poinformowany o decyzji Organizatora na
adres wskazany w reklamacgji.

§8 [Postanowienia koricowe]
Administratorem danych osobowych jest Organizator.
Organizator informuje uczestnikéw, ze ich dane osobowe beda przetwarzane wytacznie w zwiazku z wykonaniem
postanowien niniejszego regulaminu, w celu przeprowadzenia Promocji.
Uczestnicy maja prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania. Podanie danych
osobowych w celu realizacji Promocji jest dobrowolne, choé¢ niezbedne dla prawidtowego przeprowadzenia
Promogji.
Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 25.10.2016 .
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